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Unsere Zolllösung ZODIAK ermöglicht eine effiziente elektronische Zollabwicklung in Deutschland, der Schweiz (e-dec) 
und weiteren europäischen Ländern. Darüber hinaus ist ZODIAK auch für die europäischen Zollverfahren EMCS und ICS 
zertifiziert und bietet europaweit eine komfortable Abwicklung. ZODIAK lässt sich problemlos in jede beliebige Anwen-
dungslandschaft der Kunden integrieren. Für Unternehmen mit einem hohen monatlichen Export- bzw. Importvolumen 
ist diese Integrationsfähigkeit der Zollsoftware von großer Bedeutung. Über das Interface – die sogenannte BOX – ist der 
problemlose Datenaustausch mit vor- und nachgelagerten Systemen möglich.

Über unsere ICS-Plattform für die EU-Vorabanmeldung 
können Sie nahezu alle EU-Länder – von den Besonder-
heiten der nationalen Systeme weitgehend unbeeinflusst 
– erreichen und dabei gleichzeitig die neuen IT-Abläufe 
komfortabel in die eigenen Prozessabläufe einbinden. Un-
ser Angebot wird bereits von rund 50 international tätigen 
Carriern genutzt. Neben der Top 1 der deutschen Luftfracht 
– Lufthansa Cargo AG – zählen dazu auch sieben Carrier aus 
der Liste der Top 10 der weltweit größten Containerreede-
reien. Aktuell können die Zollsysteme der folgenden 18 EU-
Länder erreicht werden: Belgien, Dänemark, Deutschland, 
Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, 
Italien, Lettland, Malta, Niederlande, Portugal, Rumänien, 
Schweden, Spanien und Zypern. In den nächsten Monaten 
werden auf Kundenwunsch hin die Zollsysteme von Bulga-
rien, Estland, Litauen und Polen sukzessive in den Service 
aufgenommen, um so eine nahezu EU-weite Abdeckung 
anbieten zu können. 

Mit CargoSoft präsentieren wir eine integrierte,  
national und international einsetzbare und 
plattformunabhängige Lösung für die Luft- und 
Seefrachtabwicklung. CargoSoft ist bereits bei 
über 400 Unternehmen auf allen Kontinenten  
im Einsatz.  

Durch den modularen Aufbau und die vielseitigen 
Funktionalitäten und Anwendungsbereiche (insbe-
sondere See, Luft, Warehouse, SCM, CRM) lässt sich-
CargoSoft an die individuellen Anforderungen und 
Vorstellungen der Spedition mühelos anpassen. Die 
Auftragsdaten der Kunden können automatisch über-
nommen werden. Der Datenerfassungsaufwand wird 
auf ein Minimum beschränkt, da einmal erfasste Daten 
für die gesamte Auftragsabwicklung verwendet wer-
den können. Über die Schnittstelle zu ZODIAK können 
mit CargoSoft auch alle Zollverfahren elektronisch und  
effizient abgewickelt werden.  

Abgerundet wird CargoSoft durch viele weitere 
Schnittstellen, wie z. B. zu den Plattformen ZAPP, BHT, 
CARGONAUT, INTTRA, TRAXON, UNIBOOK, PORTBASE 
und zu weiteren Port Community Systemen.

Über unsere Port Communication Services können alle in 
die Export-, Import- und Transitprozesse involvierten Un-
ternehmen und Behörden ihre Transportprozesse schnell 
und elektronisch unterstützt abwickeln. Der schnelle und 
bessere Informationsfluss minimiert die Reibungsverluste 
an den intermodalen Schnittstellen und sorgt für optima-
le Abläufe entlang der Transportketten. Für die Unterstüt-
zung der exportseitigen Kommunikationsservices bieten 
wir die EMP (Export Message Platform). Die IMP (Import 
Message Platform) unterstützt die branchenindividuellen 
Anforderungen der Carrier, Terminals, Spediteure, Trans-
porteure und aller involvierten Behörden bei der Import-
abwicklung und optimiert zugleich den Gesamtprozess 
vom Schiffszulauf auf den Hamburger Hafen bis zur Aus-
lieferung der Ware beim Kunden im Hinterland. Die beiden 
Plattformen erfüllen zusammen alle Anforderungen, die an 
ein leistungsfähiges Port Community System (PCS) gestellt 
werden und können auf weitere intermodale Logistikkno-
tenpunkte, z. B. Flughäfen oder Binnenhäfen, übertragen 
und angepasst werden.
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