
Als global aufgestellter Logistikdienstleister bietet 
Agility maßgeschneiderte Logistikkonzepte an. Der 
Einsatz einer eigenen internationalen Speditionssoft-
ware, die alle Geschäftsbereiche abdeckt und für die 
erforderliche Datentransparenz sorgt, ist für Agility  
eine Selbstverständlichkeit. Auf dieses zentrale Spe-
ditionssystem greifen alle Agility-Büros weltweit zu.  
Die länderspezifischen Anforderungen und Beson-
derheiten werden von den jeweiligen nationalen  
Zentralen gelöst. In Deutschland bedient sich Agility 
zur Optimierung der Speditions- und Zollabwicklung 
seit über 10 Jahren der IT- und Softwareservices von 
DAKOSY.

„Mit DAKOSY haben wir einen IT-Dienst-
leister, der alle speditionellen und zoll-
seitigen Abwicklungsprozesse, die für die 
nationale Transportabwicklung erforder-
lich sind, komfortabel und umfassend un-
terstützt. Für die Hafenkommunikation 
in Hamburg und Bremen nutzen wir die 
Speditionssoftware SEEDOS, die über eine 
Schnittstelle mit unserem eigenen Spedi-
tionssystem so integriert wurde, dass alle  

erforderlichen Daten aus den Vorsystemen unserer 
Kunden übernommen und weiterverarbeitet werden 
können. Für die Zollabwicklung setzen wir die Zoll-
lösung ZODIAK ein, mit der wir alle ATLAS-Zollver- 
fahren (Versand, Freier Verkehr, SumA, Zolllager, AES 
und Ausfuhr) bedienen. Neu hinzugekommen ist im  
Rahmen der AES-Einführung die elektronische Zoll-
ausfuhrabwicklung an den Flughäfen mit ZAPP-Air.“

Seit dem 1. Juli 2009 ist die elektronische Ausfuhran-
meldung für Exporte in Drittländer an ATLAS-AES 
verbindlich vorgeschrieben. Agility hat das neue Ver-
fahren frühzeitig eingeführt. An den Seehäfen erfolgt 
die AES-Abwicklung über SEEDOS (Schnittstelle zu 
ZAPP-Sea), an den Flughäfen über die Kommunika-
tionsplattform ZAPP-Air bzw. über die korrespon-
dierende Internet-Anwendung „Air@Gate“. 
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Agility ist ein weltweit tätiges Logistikunter-
nehmen mit über 550 Büros in 120 Ländern und 
37.000 Mitarbeitern. Agility bietet integrierte 
Supply-Chain-Lösungen für kleine, mittlere und 
große nationale Kunden sowie für globale Blue 
Chips aus den verschiedensten Branchen, insbe-
sondere Automobil, High-Tech, Maschinenbau 
und Handel. Agility erzielt einen Umsatz von 
über 6,8 Milliarden USD und ist einer der acht 
führenden Logistikdienstleister weltweit. 

Der Logistikspezialist bietet Dienstleistungen 
aus einer Hand in den Bereichen See- und Luft-
frachten, Landverkehren und Warehousing – 
persönlich, integriert und maßgeschneidert. 
Agility ist in den vergangenen Jahren überdurch-
schnittlich gewachsen: einerseits durch Über-
nahmen wie die von Trans-Link, Transoceanic, 
GeoLogistics und Natural, andererseits aber vor 
allem durch eigenes organisches Wachstum im 
zweistelligen Prozentbereich. 

Trotz globaler Präsenz ist Agility auch ein  
lokaler Logistiker geblieben, der seinen Kunden 
den persönlichen Service eines kleinen Unter-
nehmens bietet. Agility kombiniert die Stärken 
eines global agierenden Unternehmens mit der 
Flexibilität einer in der Region verwurzelten 
Gesellschaft.
                                       www.agilitylogistics.com
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Nachdem das abgewickelte Transaktions-
volumen bereits in den ersten Monaten 
überproportional angestiegen war, hat 
sich Agility für eine EDI-Schnittstelle 
von ZAPP-Air zum eigenen Speditionssy-
stem entschieden, die seit Februar 2010 in  
Betrieb ist. 

„Die Gestellung über Air@Gate ist komfor- 
tabel und zeichnet sich durch hohe Bedie-
nerfreundlichkeit aus. Auf nur einer Bild-
schirmmaske werden alle zollrelevanten 
Daten eingegeben und per Knopfdruck an  
ATLAS gesendet. Statusinformationen zu  
jeder Gestellung sind ebenfalls verfügbar. 
Im Juni wurde Air@Gate in unseren Büros 
ohne größeren Schulungsaufwand einge-
führt. Aufgrund des schnell und stark 
ansteigenden Transaktionsvolumens – in-
zwischen sind wir bei rund 6.000 MRN im  
Monat – wurde bereits im Herbst 2009 die 
Integration von ZAPP-Air in unsere eigene 
Speditionssoftware beschlossen. In Kürze 
können wir über die direkte Anbindung die 
Daten aus dem Vorsystem übernehmen und 
an ZAPP-Air senden – sprich: keine dop-
pelte Datenerfassung, weniger Fehler und  
schnellere Abläufe“ freut sich Heiko Rath. 

Sobald eine Ware physisch am Flughafen 
angekommen ist, erfolgt die Übermittlung 
der Gestellungsmitteilung an ATLAS. Dies 
wird von den Agility-Büros, von den Hand-
lingagenten oder über das von DAKOSY 
eingerichtete Call-Center ausgeführt. Nach 
erfolgter Freigabe durch den Zoll und Ab-
flug des Flugzeugs erhält Agility über die 
Schnittstelle zu TRAXON die Departure-
Meldung. Eine Kopie der Meldung wird 
durch TRAXON an DAKOSY übermittelt 
und löst dort automatisch die Ausgangs-
meldung für die betreffende Sendung an 
den Zoll aus. Der Exportvorgang ist damit 
abgeschlossen.

Heiko Rath ist von der Zusammenarbeit 
mit DAKOSY überzeugt: „Die Einfüh-
rung von ZAPP-Air hat wieder gezeigt, 
dass man mit vernünftiger IT gleichzeitig  
Kosten senken und Abläufe erheblich ver-
bessern kann. Die Fachleute von DAKOSY  
haben uns umfassend und kompetent  
unterstützt. Auch zum Support pflegen 
wir engen Kontakt. Alle Fragen, die bei 
der täglichen Arbeit mit den DAKOSY-An-
wendungen eventuell auftauchen, werden  
umgehend beantwortet. Darüber hinaus 
schätzen wir, dass unsere individuellen 
Anforderungen schnell und unkompli-
ziert von den Fachabteilungen umgesetzt 
werden. So haben wir im Sommer den 
sog. „eBoxer“ implementiert, über den wir 
von unseren Kunden, z.B. aus der Auto-
mobilindustrie, schnell und komfortabel 
Excel-Tabellen mit zollrelevanten Daten  
nach ZODIAK übernehmen und dort  
weiterverarbeiten können. 

Als nächste Neuerung wird bei uns in  
Kürze das neue ZODIAK-Modul „Fiskal-
vertretung“ installiert, mit dem die mo-
natliche INTRASTAT-Anmeldung an das 
Statistische Bundesamt sowie die quartals-
weise „Zusammenfassende Meldung ZM“ 
an das Bundeszentralamt für Steuern und 
die jährliche Umsatzsteuererklärung an 
unser eigenes Finanzamt weitestgehend 
automatisiert erledigt werden kann.“

Fordern Sie weiteres  
Informationsmaterial an:  

Wir beraten Sie gern!

Telefon: 040-370 03-0
www.dakosy.de 

oder E-Mail: info@dakosy.de

Datenkommunikationssystem AG
Mattentwiete 2

20457 Hamburg

Alle zollrelevanten Daten für ATLAS-AES auf nur einer Bildschirmmaske vereint 


